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= L’enquéte porte sur les thémes suivants:
* Satisfaction
* Motivation et engagement
* Bien-étre, santé et sécurité
* Conditions de travail
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- Groupe cible: Agents publics étatiques (employés,
fonctionnaires, salariés et volontaires, actifs au sein d’un
ministére ou d’une administration de I'Etat)

= Modalités d’information — Fin avril 2017:

* Un courrier d’information (avec le code d’accés) est joint a
la fiche de remuneration envoyée par I’APE

* Un courriel d’information (sans le code d’accés) est envoyé
aux agents disposant d’une adresse électronique étatique
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= Modalités de participation

* Le questionnaire se frouve en ligne sous hitps://qgd.lu/fp2017

e Chaque agent a un code d’accés unique et personnel, mais non nominatif

* Le questionnaire est accessible a partir de tout dispositif informatique
dont dispose |'agent

* Le questionnaire est disponible en allemand, francais et luxemhourgeois

* Le questionnaire reprend des questions fermées et des questions
ouvertes.

* Un service d’assistance est en place (par téléphone et par messagerie
électronique)

* La date limite de participation est le 19 mai 2017.
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